Zorg in de eerste 1000 dagen

Altijd binnen handbereik
met de Buro Baby App.

TTTTTTTTTT
> Google Play




B BURO BABY

Huidige situatie

Quders ervaren onzekerheid en hebben
behoefte aan direct advies.

Zorgprofessionals en instanties staan onder
druk door hoge vraag en inefficiente triage.

Gemeenten zoeken manieren om gezinnen te
ondersteunen, vooral kwetsbare groepen.



o BURO BABY

Op elk moment,
in de juiste fase

@

Preconceptie Zwangerschap Kraamtijd Babytijd Dreumestijd
& bevalling

Onderwerpen

Eerste hapjes
Tandenpoetsen
Slaaptips
Zitten

Peutertijd



£ s0v0 s

App voor
I0S en Android

Toegankelijke vraaggestuurde zorg.

Bibliotheek met kennis & weetjes.

BURO BABY

Consults met zorgprofessionals via
chat, telefoon of video.

E-learning van cursussen om o.a. de Nedetlands 5

eerste 1000 dagen door te komen.

Registreren

Inloggen
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In 130 talen te gebruiken

Voor mensen die een andere taal spreken en/of een
migratieachtergrond hebben.

Gepersonaliseerd & persoonlijk
Op basis van de uitgerekende datum en/of de gezinssituatie.

Geen vervanging voor de kraamzorg
Ook na de kraamzorg ouders ondersteuning bieden.



o BURO BABY

3 functionaliteiten
Lancering maart 2025

Bibliotheek Consult E-learning

GRATIS CREDITS PRIJS PER CURSUS



Hannah (00:05)
Chat gestart op 01-02-2025 om 16:04

Dag Hanna, ik heb een vraag over de
borstvoeding
16:04

Start een consult
Dag Henry, Ik zie dat je kindje 2
maanden is. Wat gaat er niet goed?

Filter op zorg =
16:05

g Hannah

Kind- en oudercoaching

Beste ouder ik neem je graag mee in mijn
3 & idee over hoe je je kindje kan 'leren’ slapen.
Blbl |otheek Voor we dat praktisch gaan aanpakken vertel
je me eerst wat je al geprobeerd hebt, wat er
niet goed gaat en wat er wel lukt en een
stukje over hoe jullie gezinssituatie eruitziet.

In de bibliotheek kun je meer dan 104 weetjes

vinden over de eerste 1000 dagen van je baby. @

Desiree

Kinderarts

Beste ouder ik neem je graag mee in mijn
idee over hoe je je kindje kan 'leren’ slapen.
Voor we dat praktisch gaan aanpakken vertel
je me eerst wat je al geprobeerd hebt, wat er
niet goed gaat en wat er wel lukt en een
stukje over hoe jullie gezinssituatie eruitziet.

Preconceptie [ cra

Een goede start voor een gezonde
zwangerschap

Voorbereiden op nieuw leven

‘ Raina
5 weetjes

Bibliotheek Consults E-learning




£ 500 A

Zorgprofessionals
Tijdwinst: Routinevragen digitaal afthandelen.

Meer impact: Gericht hulp bieden aan ouders
die het écht nodig hebben op het moment
(buiten de kraamweek of in de avond/nacht).

Veiligheid: Platform volgens de AVG-richtlijnen.

Tijd benutten: Ouders ondersteunen in plaats
van ‘op wacht staan’.
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Boek een consult bij 1 van de zorgprofessionals

Slim gefilterd op regio, type professional en de beschikbaarheid.

Sandra

Kraamverzorgster

Rheden, Gelderland

8 jaren ervaring

Sandra is een betrokken
kraamverzorgster met oog voor
zowel de baby als de ouders. Zij
begeleidt gezinnen in de eerste
week na de geboorte en zorgt
ervoor dat ouders zich ...

Sophie

Lactatiekundige

Almere, Flevoland

12 jaren ervaring

Sophie is een gecertificeerde
lactatiekundige met ruim 10 jaar
ervaring in het begeleiden van
moeders bij borstvoeding. Ze helpt
bij uitdagingen zoals aanleggen,
melkproductie en ...

C Datum plannen )




£ 500 s

Zorginstanties

Data-analyse: Inzicht in trends en behoeften
van gezinnen in regio’s.

Betere triage: Snelle doorverwijzing naar de
juiste professional.

Regio gebonden: bij acute zorg een hulplijn
naar zorg in regio.



) 5o sy

Platform voor Je bent beschikbaar
zorginstanties

4 Oniine § U

Beschikbaar tot 16:00

chat @ Belen @ Video @

Zorgprofessionals inzetten tijdens ‘wacht’.

Beschikbaarheid beheren en inzichtelijk maken.

Meerdere diensten aanbieden in dezelfde regio.

) o | Consults
Altijd een * eigen achterwacht’ via de consults.
12-0116:00 Consult met Hannah
12-0116:00 Consult met Hannah
12-0116:00 Consult met Hannah
12-0116:00 Consult met Hannah



B BURO BABY

Beschikbaarheid

op Buro

Baby

Medewerkers
Sophie Jansen (kraamverzorgster) 4 dagen (32 uren)
Maria van der Ven (verloskundige) 2 dag (16 uren)

Josua Beers (kraamverzorger)

Max

Beschikbaarheid
Week 32

7,5 dagen

60 uren

1,5 dag (12 uren)

85%

Bezetting
Week 32

6,3 dagen
50,8 uren

‘ Buro Care B.V.

Week 32

Ma 11-08
Sophie Jansen 4

Maria van de.. 4

Sophie Jansen 4

Maria van de.. 4

Di 12-08

Sophie Jansen 4

Mariavande .. 4

Sophie Jansen 4

Mariavande .. 4

Wo 13-08

Sophie Jansen 2

Josua Beers. 4

Sophie Jansen 4

Josua Beers. 4

Do 14-08

Sophie Jansen 4

Josua Beers. 1

Vr15-08

Za 16-08



n BURO BABY

Rapportages

‘ Buro Care B.V.

Week 32 Maandag 11-08 — Zo 16-08

31

Consults

+5 t.o.v. vorige week

70%

Chat

+8% t.0.v. vorige week

36%

bezetting op basis
van beschikbaarheid

€ 3120,-

Omzet
+€1100 t.0.v vorige week

4

Geplande afspraken

+4 t.0.v. vorige week

12

Follow-ups

-3 t.o.v. vorige week



Notificaties
via e-mail

Doorverwijzingen
Afspraak bevestigingen
Actiepunten

Anoniem volgens AVG

’ Buro Care B.V.

Dag,
Er is een nieuwe client aan jullie toegewezen via een doorverwijzing

Login op het platform om de informatie te bekijken.

Aanvraag lactatiekundige = Regio: Apeldoorn

Inloggen met 2FA

Controleer de gegevens in het systeem en volg de aangegeven star

B BLURO BARY voor verdere verwerking.



B BURO BABY

Ondersteuning in de zorgketen

Ouders
Persoonlijke ondersteuning via consulten, e-learnings en een meertalige
kennisbibliotheek.

Directe toegang tot betrouwbare informatie en zorg op maat.

Zorgprofessionals
Efficiente inzet van expertise tijdens wachttijd.

Toegang tot een gebruiksvriendelijk platform om clienten te helpen.

Gemeenten en instanties
Real-time dashboards met KPI's voor inzicht in kwaliteit en bereik van zorg.

Data analyse om beleid te optimaliseren en de zorgketen te versterken.



Zorg in de
eerste 1000 dagen

Zorgvraag Zorgaanbod
Orientatie en informatie Ondersteuning Zorg
Voorbereiding 1ste lijns 2de lijns
Zorginstanties icm met
n Bibliotheek a Consults Gemeentes
B E-learning




B BURO BABY

Gemeenten

Inclusiviteit: Ondersteuning voor gezinnen met andere
gezondheidsvaardigheden en culturen.

Preventieve zorg: Verlaag de druk op zware zorgkanalen
door vroegtijdig advies.

Regionale impact: Versterk het welzijn van gezinnen in
Jouw gemeente.

Maatwerk: Samenwerking op maat voor specifieke lokale
uitdagingen.



B BURO BABY

1 dashboard voor gemeenten
Anonieme data van zorgbehoefte per fase.
Effectiviteit: resultaten van consults.

Inzicht over client behoefte (verbruik) van informatie
mbt bibliotheek en e-learning.

Capaciteit: bezetting van consults.

Geografische spreiding: Gebruik van online zorg per
wijk of regio.
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Zorg in de
eerste 1000 dagen

Lactatiekundige

Orthopedagoog

Gemeente

Kinderarts

Sociaal werker

Fysiotherapeut
Logopedist

ReleSsadios Jeugdverpleegkundige

Kraamverzorgster
[ I ]
= @
‘ - Consultatiebureau
Huisarts

Dietist

Psycholoog

Provincie



B BURO BABY

Fase T

Buro Baby App

Bibliotheek, E-learning en
Consults.

Android & iOS app voor client en
zorgprofessionals.

Credits voor overkoepelende

organisaties inclusief analyse van data.

Match/filtering op basis van regio
(woonplaats/postcode).

Fase 2

Professionals Platform

Platform voor zorginstanties om
personeel in te zetten.

Inzichten van dienstverlening op
regionaal/lokaal vlak.

Fase 3

Regionale ZorgMonitor

Verbinden van zorginstanties en
vraag/aanbod.

Doorstroom en samenwerking tussen
zorginstanties.

Inzage in data van trends/ontwikkeling
voor subsidieverstrekkers om beleid te
valideren.



B BURO BABY

Waarom Buro Baby?

Ondersteuning van de app en chat
In 130 talen.

Gratis beschikbare (geverifieerde) inhoud.
Chat, bel of videobel met een zorgprofessional.

Integratie met systemen om credits via een QR-code eenmalig
aan te bieden vanuit gemeenten of zorginstanties.



a BURO BABY

Zorg in de eerste 1000 dagen

Altijd binnen handbereik
met de Buro Baby App.

Buro Baby B.V.
info@burobaby.nl

www.burobaby.nl




